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BUONE PRATICHE DI PROTEZIONE CIVILE
 Guida al cittadino sul rischio neve

Istruzioni e consigli utili in caso di nevicate e ghiaccio.

L'Amministrazione Comunale con l’approssimarsi dell’inverno sperimenta  le azioni più
efficaci per intervenire nell'attivazione del servizio di salatura antighiaccio o di rimo-
zione della neve.  In caso di evento nevoso, l’A.C. si avvale dei mezzi forniti dalla ditta
Teknoservice,  appaltatrice  della  raccolta  dei  rifiuti,  da  ditte  private specializzate e
dall’apporto dei volontari delle Associazioni di volontariato territoriali che mettono a
disposizione la propria opera e i propri mezzi.
Questo il testo con le istruzioni e i consigli utili da seguire in caso di precipitazioni ne-
vose o ghiaccio.

IN CASO DI NEVE
Il Comune di Altamura per l'inverno assume fra le sue attività la gestione del piano
neve. Il piano predisposto, prevede diverse modalità d’intervento a proposito delle ca-
ratteristiche della situazione meteorologica da affrontare.
Ogni precipitazione nevosa viene valutata in base a temperatura, grado di umidità,
presenza di vento e pioggia.
Il Comune anche su indicazione del Servizio del Centro Funzionale Decentrato della
Regione Puglia valuterà ed attiverà l’azione più adeguata, tenendo monitorata la situa-
zione meteorologica per tutto il periodo dell’evento.

V  SETTORE -  COMANDO POLIZIA LOCALE
polizialocale@pec.comune.altamura.ba.it

Via Del Mandorlo, n. 21 - 70022 – Altamura (BA) 
Tel. 080.316.51.71 – Fax 080.316.51.00    

mailto:polizialocale@cert.comune.altamura.ba.it


                                                                                                                 

V  SETTORE -  COMANDO POLIZIA LOCALE

4° SERVIZIO PROTEZIONE CIVILE

                    
Oltre alla pulizia delle strade e dei parcheggi, l’Amministrazione Comunale, mediante
l’intervento dei diversi mezzi messi a disposizione provvede alla pulizia:
-dei marciapiedi antistanti gli edifici pubblici di proprietà comunale (Ospedale, scuole,
uffici, cimitero, stazione e quelli che consentono gli accessi ai mezzi di soccorso)
-dei passaggi pedonali agli incroci delle vie, delle cunette stradali con relative caditoie,
al fine di consentire il deflusso delle acque meteoriche.

IN CASO DI NEVE
La salatura in presenza di neve:  vie-
ne effettuata sulla viabilità princi-
pale dell’abitato in caso di precipita-
zioni che determinino la formazione di
manto nevoso.
L’intervento, se necessario, può esse-
re esteso anche sulla viabilità secon-
daria dell’abitato.
Rimozione  neve  con  intervento  di
lama spartineve: viene effettuata sulla
viabilità principale in caso di forti ne-
vicate  con  formazione  di  consistente
manto nevoso. L’intervento, se neces-
sario,  può essere esteso anche sulla
viabilità secondaria.
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IN CASO DI GHIACCIO
Salatura  preventiva:  viene  effettuata  in
previsione  di  importanti  abbassamenti
della temperatura per evitare la formazio-
ne  di  ghiaccio  in  punti  particolarmente
nevralgici o pericolosi per la viabilità.
In  caso  di  temperature  molto  rigide  il
trattamento può essere esteso su tutto il
tratto della viabilità principale dell’abitato
e in particolare nelle rotatorie e nei tratti
di viabilità in pendenza.

INDICAZIONI PER I CITTADINI
Il disagio di una grande nevicata non può essere eliminato, ma alcune buone pratiche
messe in atto da tutti, possono attenuare le difficoltà conseguenti. Per rendere strade,
marciapiedi e accessi più sicuri per la sicurezza di tutti 
i cittadini, i proprietari di immobili e i negozianti devono:
-tenere libero dalla neve il marciapiede, lo spazio davanti alle case, alla proprietà o al
negozio (lungo tutto il fronte di pertinenza). Pulire e liberare i tombini per agevolare il
deflusso delle acque e liberare gli attraversamenti pedonali su tutto il fronte dello sta-
bile;
-ammucchiare la neve senza invadere la strada né ostruire scarichi e pozzetti stradali

rimuovere la neve da tetti spioventi, cornicioni, balconi, alberi e siepi privati, in parti-
colare quelli con rami che sporgono su strade e marciapiedi; se si è formato il ghiac-
cio, rompere i ghiaccioli pendenti; non gettare la neve dai balconi sui marciapiedi e
dalle auto su spazi appena puliti; segnalare il pericolo a persone e cose per caduta di
neve dai tetti delle abitazioni o degli alberi.
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-spargere sui marciapiedi davanti alle case, alla proprietà o al negozio sale stradale,
segatura, sabbia o altro materiale che impedisca ai passanti di scivolare.
Organizzarsi in modo specifico in caso di presenza di rampe, particolarmente difficili
da rendere percorribili. Non gettare acqua o liquidi (che possono congelare).

-I titolari di autorizzazioni di occupazioni di suolo pubblico rilasciate dal Comune devo-
no mantenere pulito dalla neve il suolo pubblico da loro occupato;

-a inizio inverno è opportuno cercare il nominativo di spalatori o di privati proprietari
di mezzi di sgombero neve, da poter chiamare in caso di necessità per liberare le aree
di proprietà privata oppure concordare tra vicini/confinanti come organizzarsi.

-massima prudenza. Uscire di casa solo se necessario.

-procurarsi sale nei punti di distribuzione Consorzi Agrari o nei supermercati, pale e
badili. L’amministrazione Comunale non dispensa sale ai privati.

-fare scorte alimentari, soprattutto per anziani e persone con difficoltà motorie.

-utilizzare vestiario e scarpe adatti.


-dotarsi degli orari e dei biglietti dei mezzi pubblici ed individuare le fermate utili.
 -non utilizzare mezzi di trasporto su due ruote
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-se possibile, parcheggiare le auto in rimesse o comunque in modo corretto per non 
ostacolare l’intervento dei mezzi spargisale e per la rimozione neve;
- munirsi di catene e pneumatici da neve.

A disposizione degli automobilisti sono disponibili  nu-
merose app che consentono di monitorare le condizio-
ni meteo ed anche le condizioni del traffico sulla rete 
stradale nazionale

PUÒ ACCADERE CHE IL PASSAGGIO DEI MEZZI SPALANEVE/LAMA, PORTI CU-
MULI DI NEVE IN TRATTI PRECEDENTEMENTE PULITI DAI FRONTISTI: SONO 
SITUAZIONI NON SEMPRE EVITABILI E, ANCHE IN QUESTI CASI, SI CHIEDE 
COLLABORAZIONE DI TUTTI.
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MERCATI
In caso di intense nevicate i mercati settimanali potrebbero essere sospesi.

UTILIZZO DEL SALE

Il sale scioglie ghiaccio e neve se hanno spessore limitato, quindi se la neve è alta è 
necessario prima rimuoverla con la pala.
Il sale stradale (cloruro di calcio) può essere usato per intervenire su formazioni di 
ghiaccio di limitato spessore: è meglio intervenire preventivamente, quando ci siano 
preavvisi di formazione di ghiaccio, tenendo presente che il sale non è efficace in 
presenza di eccessivi spessori di ghiaccio e/o con temperature troppo rigide 
(sotto i -10°).
In caso di forti nevicate, togliere prima e quasi completamente la neve con la pala e 
spargere il sale sul ghiaccio rimasto. Il quantitativo di sale deve essere proporzionale 
allo spessore di ghiaccio o neve da sciogliere: esempio con un Kg di sale si possono 
trattare 20 metri quadrati di superficie (quantità superiori potrebbero danneggiare le 
pavimentazioni).
Non usare acqua per eliminare cumuli di neve e ghiaccio soprattutto se su di 
essi è stato precedentemente sparso il sale.

V  SETTORE -  COMANDO POLIZIA LOCALE
polizialocale@pec.comune.altamura.ba.it

Via Del Mandorlo, n. 21 - 70022 – Altamura (BA) 
Tel. 080.316.51.71 – Fax 080.316.51.00    

mailto:polizialocale@cert.comune.altamura.ba.it


                                                                                                                 

V  SETTORE -  COMANDO POLIZIA LOCALE

4° SERVIZIO PROTEZIONE CIVILE

                    
PER ESSERE INFORMATI
Mantenersi sempre informati e aggiornati sulla situazione
di emergenza (mezzi di comunicazione):
Leggere i quotidiani locali.
Ascoltare telegiornali o radiogiornali.
Visita il sito web della protezione civile regionale: https://
protezionecivile.puglia.it  /   e del comune di Altamura Servizio 
Protezione Civile
http://www.comune.altamura.ba.it Servizio Protezione Civile
080 3141014  -   080 3165111

Le immagini utilizzate in questo vademecum sono in parte di proprietà degli autori ed in parte di immagini 
largamente diffuse su internet. Sono state utilizzate e pubblicate ai sensi dell’art. 70 c/1 bis della Legge 
italiana sul Diritto di Autore, L. 633/1941 ss.mm.ii. Le stesse immagini, previo segnalazione, saranno 
immediatamente rimosse qualora risultassero coperte da Copyright.
  
Fascicolo a cura:
del Servizio Protezione Civile - Polizia Locale Altamura 
(Vice Sovr.te Forte  Maria, Isp. Sup. Beltempo Antonio, Comm. Capo Angelo TRAGNI)

 26 Novembre 2023

   Isp. Sup. Antonio BELTEMPO
 

    
    Capo Servizio P.L. Protezione Civile
 Commissario Capo P.L. Angelo TRAGNI                 
                                                                               
                                                                              Comandante Polizia Locale – Dirigente P.C. 
                                                                                        d.ssa Maria Paola STEFANELLI
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